
 

Gestión de quejas y reclamaciones en el sector turistico
TEMÁTICA: Comercial y Marketing TIPO: Talleres-Seminarios MODALIDAD: Presencial

PREINSCRIPCIÓN
A través de una metodología eminentemente práctica basada en análisis de casos, se 
dotará al alumno/a de los conocimientos teóricos/prácticos y habilidades que mejoren la 
gestión de quejas en el sector turístico
Datos básicos
CENTRO LOCALIDAD MATRÍCULA SUBVENCION FECHAS PRECIO
Avd. de González Robles 21, 1ºb. Órgiva Alpujarra ABIERTO No INICIO 28/09/2010

FIN 29/09/2010
60.0

Horario
Lunes Martes Miérco. Jueves Viernes Sábado Domingo HORAS TOTALES

17h a 20h 17h a 20h 6.0 h
Profesorado Descargas Puede interesarte

MÁS INFORMACIÓN 
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